
Anexa nr. la HCL Macin nr.

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A
SERVICIULUI SOCIAL DE ZIz

,,CENTRUL DE CRIZA "

ARTICOLUL 1

Definitie
(l)Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului

social de zi: ,, Centrul de criza" , aprobat prin Hotararea Consiliului Local Macin nr. . . . . . ...din
data .. ..... ,in vederea asigurarii functionarii acestuia acestuia cu respectarea
Ordinului nr.6712015 al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice
privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati - anexa 3 Standarde minime de calitate pentru
serviciile sociale , acordate in comunitate, organizate ca centre de zi pentru persoane adulte cu
dizabilitati, qi a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informafii privind condiliile de
admitere, serviciile oferite si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere , serviciile oferite , etc.

(2)Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneflciare
,cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.
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Serviciul social: ,, Centrul de criza", cod 8899 CZ-PN-II , este infiintat si administrat de
furnizorul de servicii sociale: Directia Asistenta Sociala Macin, acreditata conform
Certificatului de acreditare cu SeriaAF nr.003692din27.11.2017, si are sediul administrativ
in orasul Macin, str. Florilor nr. 55 , judetul Tulcea.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul Centrului de criza este de a asigura persoanelor aflate in situatie de nevoie
asistenta si suport, pe o periada determinata, maxim 3 luni, cu posibilitatea prelungirii, prin
dispozitie a directorului DAS Macin, in situatia in care beneficiarul va fi transferat in alt centru
pentru persoane cu dizabilitati, sau persoane varstnice si nu sunt locuri disponibile momentan.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare,organizare si functionare

(1) ,,Centrul de criza" functioneaza cut respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de legea nr. 29212011- a asistentei
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.
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(2) Standardul minim aplicabil: Ordinul w.6712015 al Ministrului Muncii, Familiei,
Protecliei Sociale gi persoanelor VArstnice privind aprobarea Standardelor minime de calitatepentru acreditarea serviciilor sociale destinate perioanelor adulte cu dizabilitd{i anexa 3
Standarde minime de calitate pentru serviciile ro"iul. , acordate in comunit ate, organizate ca
centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati

(3) ,,Centrul de ctiza" este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Mehedinti nr.
2-5.l2011privind aprobarea numarului de posture, organigramei si a statelor defunctii aleDirectiei generale de asistenta socialasi proiectia copitilui pentru anul 2011 si functioneazain
subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Proteciia Copilului Mehedinti.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau labaza acordarii serviciului social

(1) ,, Centrul de ctiza" se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum si a principiilor care
stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica , in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania
este parte.

Principii generale;
a) solidaritalea socialS, potrivit cdreia intreaga comunitate participa la spriiinirea

persoanelor vulnerabile care necesitl suport qi mdsuri de proteclie sociala p.niru depaqirea sau
limitarea unor situalii de dificultate, in scopul asigurdrii incluziunii sociale a acestei categorii
de populafie;

b) subsidiaritatea, potrivit cdreia, in situalia in care persoana sau familia nu iqi poate
asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locila gi structurile ei asociative qi,
complementar, statul;

c) universalitatea, potrivit cdreia fiecare persoand are dreptul la asistenld social6, in
condiliile prevdztile de lege;

d) respectarea demnitdfii umane, potrivit careia fiecdrei persoane ii este garantat1t
dezvoltarca liberi gi deplina a personalitalii, ii sunt respectate statutul individual gi 

-social 
gi

dreptul la intimitate 9i protec[ie impotriva oricdrui abuz frzic, psihic, intelectual, politic sau
economic;

e) abordarea individuald, potrivit cdreia mdsurile de asisten![ social6 trebuie adaptate
situaliei particulare de viajd a fiecdrui individ; acest principiu ia in considerare caracterul Eicauza unor situatii de urgentd care pot afecta abilitalile individuale, condilia fizicd,qi mentald,
precum qi nivelul de integrare socialI a persoanei; suportul adresat situaliei de dificultate
individuald constd inclusiv in mdsuri de suslinere adresate membrilor familiei'beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit caruia autoritalile publice centrale qi locale, instituliile publice
qi private, organiza\rile neguvernamentale, instituliile de cult recunoscute de lege, precum gi
membrii comunitSlii stabilesc obiective comune, conlucreaz[ gi mobil izeazd toate resursele
necesare pentru asigurarea unor condifii de via[[ decente gi demne pentru persoanele
vulnerabile;

g) participarea beneficiarilor, potrivit cdreia beneficiarii participa la formularea qi
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la reahzarca programelor individualizate
de suport social qi se implicd activ in viafa comunitalii, prin intermediul formelor de asociere
sau direct, prin activitdti voluntare desfrqurate in folosul persoanelor vulnerabile;

h) transparenta, potrivit cdreia se asigurd creEterea gradului de responsabilitate a
administraliei publice centrale gi locale fala de cetdfean, precum gi stimularea participarii active
a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

i) nediscriminarea, potrivit cdreia persoanele vulnerabile beneficiazf, de m6suri Ei
acliuni de proteclie sociala fEr[ restricfie sau preferinla fafa de rasd, na{ionalitate, origine
etnicd, limbd, religie, categorie social6, opinie, sex ori orientare sexuald, v6rst6, apartenenla
politicd, dizabilitate, boal6 cronicd necontagioasi, infectare HIV sau apartenenld la o categorie
defavorizatd;



j) ehcacitatea, potrivit cdreia utrhzarea resurselor publice are in vedere indeplinirea

obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitAli gi oblinerea celui mai bun rezultat in
raport cu efectul proiectat;

k) eficienla, potrivit cdreiautilizarca resurselor publice are la bazd respectarea celui mai

bun raport cost-beneficiu;
l) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul

de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurAndu-se ci aceasta nu

amenin!6 drepturile sau interesele legitime ale celorlalli;
m) activizarea, potrivit c6reia mdsurile de asisten{d sociala au ca obiectiv flnal

incurajarea ocupdrii, in scopul integrdrii/reintegrdrii sociale Ei cregterii calitalii vielii persoanei,

gi int[rirea nucleului familial;
n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenla socialf,, potrivit cdruia pentru

aceeaqi nevoie sau situalie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelaEi tip;
o) proximitatea, potrivit cdreia serviciile sunt organizate cdt mai aproape de beneficiar,

pentru facilitarea accesului qi menlinerea persoanei cdt mai mult posibil in propriul mediu de

via!6;
p) complementaritatea gi abordarea integratd, potrivit cdrora, pentru asigurarea

intregului potenlial de funclionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitalii
qi societ[1ii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului gi acordate integrat

cu o gamd larga de mlsuri qi servicii din domeniul economic, educalional, de sdndtate, cultural
etc.;

" q) concurenta gi competitivitatea, potrivit cdrora furnizorii de servicii sociale publici gi

privali trebuie sd se preocupe permanent de cregterea calitalii serviciilor acordate qi sa

beneficieze de tratament egal pe piala serviciilor sociale;

r) egalitatea de ganse, potrivit c[reia beneficiarii, fErd niciun fel de discriminare. au

acces in mod egal la oportunitAtile de implinire Ei dezvoltare personalf,, dar Ei la masurile gi

actiunile de protecfie social[;
s) confidenlialitatea, potrivit cdreia, pentru respectarea vielii privatb, beneficiarii au

dreptul la pSstrarea confidentialitIlii asupra datelor personale Ei informaliilor referitoare la viala
privati qi situalia de dificultate in care se afl6;

t) echitatea, potrivit cdreia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice

similare, pentru aceleaqi tipuri de nevoi, beneficiazd de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit cdreia beneficiile de asistenfi sociald gi serviciile sociale se

adreseazd celor mai vulnerabile categorii de persoane qi se acordd in funclie de veniturile qi

bunurile acestora;
v) dreptul Ia liber[ alegere a fumizorului de servicii, potrivit ciruia beneficiarul sau

reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditali.

Principiile specifice care stau labazaprestdrii serviciilor sociale in cadrui Centrului de

ingrijire gi asistent6 pentru persoane cu dizabilitati somatice si senzoriale Ilovat sunt:

a) respectarea qi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea gi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveqte egalitatea

de ganse gi tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia gi demnitatea personald

gi intreprinderea de acliuni nediscriminatorii gi pozitive cu privire la persoanele beneficiare,

c) asigurarea protecliei impotriva abuzului gi exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea c6tre comunitate;
e) asistarea persoanelor f1nd capacitate de exerciliu in realizarea gi exercitarea drepturilor lorl

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol gi statut social, prin incadrarea in unitate a

unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in considerare a acesteia, lindndu-se cont,

dipia caz,de varsta qi de gradul sdu de maturitate, de discern[mAnt gi capacitate de exerciliu

h) facititarea mentinerii relaliilor personale ale beneficiarului Ei a contactelor directe, dupd

"*, "u 
fralii, pdrinlii, alte rude, prieteni, p'recum gi cu alte persoane fala de care acesta a

dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate qi personalizate a persoanei beneficiare;



k) preocuparea perrnanentd pentru identificarea solufiilor de integrare in familie sau, dup6
caz,in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor,inbaza potenfialului qi

abilitililor persoanei beneficiare de a trdi independent;
l) incurajarea iniliativelor individuale ale persoanelor beneficiare qi a implicdrii active a

acestora in solulionarea situaliilor de dificultate;
m) asigurarea unei intervenfii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidenlialitdtii qi a eticii profesionale;
o) primordialitatea responsabilitalii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor

capacitSli de integrare sociald qi implicarea activd in solufionarea situaliilor de dificultate cu

care se pot confrunta la un moment dat;
p) colaborarea centrului/unitdfii cu serviciul public de asistentd sociald.
r) respectarea drepturilor qi a libertdtilor fundamentale ale omului;
s) adaptarea societSfii la persoana cu handicap;
t) abordarea integratd;
u) libertatea op[iunii gi controlul sau decizia asupra propriei viefi, a serviciilor gi formelor de

suport de care beneficiazd;
v) abordarea centratd pe persoan6 in fumizarea de servicii;
x) proteclie impotriva neglijdrii gi abuzului;
y) alegerea alternativei celei mai pufin restrictive in determinarea sprijinului gi asisten{ei

necesare;

z) integrarea gi incluziunea socialS a persoanelor cu handicap, cu drepturi qi obligalii egale ca
toli ceilalli membri ai societdfii.

ARTICOLUL 6

Benefi ciarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de criza sunt: persoane aflate in
situatiei de nevoie, care se confrunta cu riscul excluderii sociale.

(2) Conditii de admitere in centru:
a) Actele necesare frecventarii ,,Centrul de criza" sunt :

- cerere semnata de beneficiar/sau de reprezentantul legal al acestuia sau solicitare din
partea autoritatii publice locale de la domiciliul persoanei, politiei, unitati de asistenta
medicala;

- copie dupa actele de stare civila;
- copie certificat de handicap (daca este cazul);
- ancheta sociala;
- cupon de pensie(daca este cazul) ;

- copii bilete externare din alte institutii spitalicesti(daca este cazul) ;

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:
- au domiciliul in orasul Macin
- nu au familie sau nu se afl6 in intrefinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta,

potrivit dispoziliilor legale in vigoare;
- nu au locuinli qi nici posibilitatea de a-gi asigura condiliile de locuit pebaza resurselor

proprii;
- nu realizeazd venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea ingrijirii

necesare;
- nu se pot gospoddri singuri sau necesitd ingrijire specializat6;
- se afl6 in imposibilitatea de a-qi asigura nevoile sociomedicale, datorita bolii ori starii

ftzice.
c) decizia de admitere/respingere - Dispozitia directorului executiv al DAS Macin;

d) Contractul de servicii (Anexa) se incheie intre beneficiarheprezentantul legal al

acestuia si directorul executiv al DAS Macin, in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

e) Contributia benfi ciarilor:



Beneficiarii care au venituri vor plati o contributie, al carui cuantum se stabiliste prin
Hotarare de Consiliu Local Macin, cazurile sociale beneficiind in mod gratuit de serviciile
oferite

(3) Condi{ii de incetare a serviciilor:
Fumizarea de servicii rnceteaza pentru beneficiarii Centrului de criza in urmatoarele

situatii;
- la cererea beneficiarului;
- dupa expirarea perioadei de 3 luni, daca nu sunt motive pentru a fi prelungita
- din motive medicale;
- la transferul intr-un alt centru din subordinea DAS Macin.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale in ,,Centrul de criza" au urmatoarele

drepturi :

- sd li se respecte drepturile gi libertdtile fundamentale fdrd discriminare, pe bazd de rasd,
sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori social6;

- sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind intervenlia sociald care li se aplic6;

- sd li se asigure pdstrarea confidenlialitdlii asupra informaliilor furnizate Ei primite;
- sd li se garanteze demnitatea, intimitatea qi respectarea vielii intime;
- sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

- de a fi informati, ei qi reprezentanlii lor, asupra drepturilor qi responsabilitalilor lor in
calitate de beneficiari ai centrului qi de a fi consultali cu privire la toate deciziile care ii
privesc;

- de a decide qi a-qi asuma riscurile in mod direct sau prin reprezentanli legali in toate
aspectele viefii lor qi de a-qi exprima liber opfiunile;

- de a gdndi qi acliona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalli beneficiari, confbrm
potenlialului qi dorintelor personale;

- de a fi informaji cu privire la starea lor de sindtate;
- de a consimfi asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii;
- de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare servicii;
- de a li se pdstra datele personale in siguranld Ei confidenlialitate;
- de a nu fi ab:uza\i, neglijali, abandonali, pedepsili, harluili sau exploatali;
- de a face sugestii qi reclamafii fErA @amd, de consecin]e;
- de a accesa toate spaliile qi echipamentele comune;

- de a fi consultafi cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele
servicii in anumite circumstanfe stabilite prin contractul de furnizare servicii;

- de a fi tratali individualizat, pentru o valorizare maximala a potenlialului personal
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale au urmdtoarele obligalii:

- sI furnrzeze informalii corecte cu privire la identitate, situalia familiala, social6,
medicald, economicd;

- sd participe in raport cu situalia de dependenla la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

- sd contribuie in conformitate cu legislafia in vigoare la plata serviciilor fumizate in
functie de tipul serviciului qi de situalia materiala;

- sd comunice orice modificare intervenitd in leglturd cu situalia lor personali;

- sd nu consume bauturi alcoolice;

- sd nu introducd in incinta centrului bauturi alcoolice;
- sd respecte programul centrului;
- sd nu foloseascd cuvinte jignitoare la adresa celorlalli beneficiari Ei a personalului;

- si nu agreseze alli beneficiari 1i personalul centrului verbal, fizic, psihic etc.;

- sd nu distruga bunurile centrului !i sd nu le instrdineze qi sd nu iqi insuqeascd
bunurile altor beneficiari ;



- sA respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale Centrului de criza sunt urmatoarele :

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public/general prin asigurarea
urmatoarelor activitati :

- reprezentarcafurnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

- gazduire pe perioada determinata;
- informare si consiliere;
- reintegrare sociala;
- asistenta medicala;
- evaluare si monitorizare;
- socializare si mentinerea legaturilor cu familia.
b) de informare a beneficiarilor , potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si

\, publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
- medratizarea activitatii Centrului de criza;
- pliante
- elaborarea de rapoarte de activitate periodic sau ori de cate ori se solicita de catre

conducerea DAS.
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora , de

promovare a drepturilor omului in general , precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care f'ac parte din categoria de persoane beneflciare ,
potrivit scopului acestuia , prin asigurarea urnatoarelor activitati:

- elaborarea Cartei drepturilor beneficiarilor si informarea beneficiarilor, a familiilor
acestora si a publicului larg asupra drepturilor beneficiarilor;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prinrealizarea urmatoarelor activitati:
- elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor

sociale
- asigurarea mijloacelor materiale si umane necesare activitatilor desfasurate de centru:
- participarea personalului la cursuri de perfectionare
- realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate.\/ e) de administrare a resurselor financiare , materiale si umane ale centrului prin

r eahzarea urmatoarelor activitati :

- realizarea demersurilor necesare pentru asigurarea resurselor umane si materiale
necesare pentru desfasurarea activitatii centrului in conformitate Standardelor minime de
calitate;

- asigurarea integritatii si pastrarii in bune conditii a patrimoniului (cladiri, dotari,
instalatii, aparatura, etc);

- identificarea anuala a nevoilor de perfectionare a personalului serviciului social;
- intocmirea fiselor de post si evaluarea anuala a performantelor profesionala ale

personalului;

Structura organizato.r.","#;'f ffil., si categoriite de personat
(1) Centrul de criza functioneza cu un numar de 3 posturi, conform prevederilor

Hotararii Consiliului Local Macin nr. . . . . . ... din data de .. , din care :

a) personal de specialitate de ingrijire si asistenta ; personal de specialitate si :3 posturi;

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere



(1) Personalul de conducere al Centrului de servicii de crizaeste asigurat de catre
Expertul implementare CMAL

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul

serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii Care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarei prevederilor legale din domeniul
ftunizarii serviciilor sociale , codului muncii , etc.

b) elaboteaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care Le prezinta furnizorului de servicii
sociale

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare

d) intocmeste annual raportul de activitate
e) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angaiatii centrului
0 propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a

numarului de personal
g) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate
h) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari

ale drepturilor beneficiarilor din cadrul centrului pe care il conduce
I) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul centrului si

dispune, in limita competentei , masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens.

j) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare

k) reprezinta centrul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz , ctrautoritatile
si institutiile publice

l) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atatpersonalului, cat si
beneficiarilo a prevederilor din regulamentul propriu de organrzareii functionare

m) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale
n) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 1I
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate

Personalul de specialitate al Centrului de criza este urmatorul:
Asistent medical (325901)- lpost cu urmatoarele atributii:

- preia beneficiarii la sosirea in centru si le evalueazastareade sanatate
- sprijina beneficiarii pentru acomodarea acestora la noile conditii si ii ajuta sa-si

insuseasca prevederile regulamentului de ordine interna si ale regulamentului de orginizare si
functionare

-administreaza personal medicatia, efectueaza sau urmaresc , dupa caz, aplicarea
tratamentelor medicale si regimurilor dietetice recomandate la externarea din spital, scrisori
medicale , planuri de recuperare, planuri de ingrijire si tratament si altele asemenea

- raspund de ingrijirea persoanelor supravegheate si efectueaza toaleta acestora, urrnaresc
schimbarea nevoilor fi ziologice, schimbare a pozitiei si altele asemenea

- participa la examinarea beneficiarilor de catre medicul specialist informandu-l asupra
starii si evolutiei acestora

- identifica problemele privind ingrijirea beneficiarilor, stabilesc prioritatile si executa
serviciile medicale stabilite prin planul individual de interventie

-asigura primul ajutor si acordarea asistentei medicale calificate
- supravegheaza si asigura alimentarea persoanelor dependente
- cunoaste si aplica normele de securitate , manipulare si descarcare amedicamentelor cu

regim special
- informeaza seful complexului asupra situatiilor deosebite
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- respecta reglementarile in vigoare referitoare la prevenirea, combaterea si controlul
infectiilor

0."0,.ilf;:,'f,1T3.1::iffiff ;i*:l?i:lffffiJT.:,:ffil::llorsiconsemneazainrbaia
- raspunde de aparatul de urgenta, asigurand existenta in cadrul acestuia a tuturor

medicamentelor conform necesamlui stabilit ; urmareste valabilitatea acestor medicamente

upri.*.1',l,i,T,i:fiTillii*X11;'Ti}ffiU[:ffia 
in dormitoare 

' de igiena paturui si de

asigura si raspunde de buna functionare a instrumentarului si aparaturii cu care lucreaza
si se ingrijeste de buna functionare a mobilierului din dotarea cabinetului medical

- participa la intocmirea si implementarea planului individual de interventie, a
Programului individual de ingrijire si a Programului individual de recuperare

irrtrl"tiil:lltl}:fi::,T#de 
complex asupra deficientelor de igiena ( alimentare cu apa,

- aplica permanent masuri privind tinuta si normele igienico-sanitare cat si normele de
tehnica antiseptic

supravegheaza si ia masuri de respectare a normelor de igiena de catre vizitatori

\' l::iiffil'jlruIffllf ;: lll,tJf.*ociari si supravegheaza respecrarea normeror de

'tt*u-'xirtil,il?,Tttiilt.na beneficiarilor, starea de curatenie a imbracamintei si a lenjeriei de
pat

cunoaste numerele de.telefon ale pompierilor, politiei , salvarii , sefului de complex si
ale Directiei de asistenta sociala Macin

ir*rji,ii,ilff*il#.le 
de sanatate si securitate in munca si masurile de aparare impotriva

.- are obligatia de a sesiza in scris sau prin posta electronica ori telefonic , posibilele
cazuri de abuz sau neglijare a beneficiarilor , conducerii Directiei de asistenta sociala 

-li4acin

- indeplineste orice alte atributii stabilite de conducerea Directiei de asistenta sociala
Macin si de seful de complex necesare bunei desfasurari a activitatii in centru, in conditiile legii

" 
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s i uni citatea perso ane i
- are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul cetatenilor , prin

participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practica , in scopul reali)arii
competentelor autoritatilor si ale institutiilor publice, in limitele atributiilor stabilite prin fisa
postului

- in exercitarea functiei, are obligatia de a avea un comportament profesionist, precum si
de a asigura , in conditiile legii , transparenta administrativa, pentru i castiga si a mentine
increderea publicului in integritatea , impartialitatea si eficacitatea autoritatilor si institutiilor
publice

- are obligatia ca, prin actele si faptele sale , sa respecte Constitutia, legile tarii si sa
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale , in conformitate cu atributiile care ii
revin, cu respectarea eticii profesionale

- trebuie sa se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea exercitiului unor
drepturi, datorata naturii functiei detinute

- are obligatia de a apara cu loialitate prestigiul DAS Macin, precum si de a se abtine de
la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia

Ii este interzis :



- sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea DAS
Macin, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau
individual

- sa faca aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care DAS
Macin are calitatea de parte, daca nu sunt abilitati in acest sens

- sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute
de lege

- sa dezvaluie informatiile la care are acces in exercitarea functiei, daca aceasta
dezvaluire este de natura sa atraga avantaje necuvenite sau sa prejudicieze imaginea sau
drepturile DAS Macin ori ale unor functionari publici sau angajati contractuali, precum si ale
persoanelor frzice sau juridice

- sa acorde asistenta si consultanta persoanelor fizice sau juridice , in vederea promovarii
de actiuni juridice ori de alta natura impotriva statului sau DAS Macin .

Aceste prevederi nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legala a personalului
contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii

- in indeplinirea atributiilor de serviciu are obligatia de a respecta demnitatea functiei
detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor DAS Macin

- in activitatea sa are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lasa
influentati de considerente personale

- in exprimarea opiniilor , trebuie sa aiba o atitudine concilianta si sa evite generarea
conflictelor datorate schimbului de pareri

- relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigura de catre persoanele desemnate in
acest sens de directorul executiv al DAS Macin

- in situatia in care, este desemnat sa participe la activitati sau dezbateri publice, in
calitate oficiala , trebuie sa respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de
directorul executiv al DAS Macin

- in cazul in care nu este desemnat in acest sens, poate participa la activitati sau dezbateri
publice , avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimita nu reprezinta punctul de
vedere oficial al DAS Macin

In exercitarea functiei detinute ii este interzis :

- sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice
- sa fumizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica
- sa colaborcze, atat in cadrul relatiilor de serviciu, cat si in afara acestora, cu persoanele

fizice sau juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice
- sa altseze in cadrul DAS Macin insemne sau obiecte inscriptionate cu sigla sau

denumirea partidelor politice ori a candicatilor acestora
- in considerarea functiei pe care o detine , are obligatia de a nu permite utilizarea

numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitati
comerciale , precum si in scopuri electorale

- in relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul DAS Macin,
precum si cu persoanele fizice sau juridice, are obligatia sa aiba un comportament bazat pe
respect, buna-credinta, corectitudine, amabilitate

- are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii persoanelor din
cadrul DAS Macin, precum si ale persoanelor cu care intra in legatura in exercitarea functiei ,

prin :

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare
b) dezvaluirea aspectelor vietii private
c) formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase
- trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificata pentru rezolvarea clara si eficienta a

problemelor cetatenilor
- are obligatia sa respecte principiul egalitatii cetatenilor in fata legii si a autoritatilor

publice prin:
a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat,

raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt



- la producerea unei raniri se va folosi trusa'de prim aiutor sau se va cere interventie de

specialitate
se vor folosi dispozitivele de prindere , de deschidere sau inchidere a obiectivelor

utilizate la locul de munca pentru evitarea oricarui risc de accidentare

Obligatii generale SSM si SU
- respectarea regulamentului de circulatie ia deplasarea spre / de la locul de munca

- respectarea traseului de deplasare lal de la serviciu declarata

- puiti.ip*ea la instructaiele in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire

- colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificarii si eliminarii oricarui risc ce

poate aparea la locul de munca
utilizarea obligatorie a echipamentului individual de protectie din dotare, -respecatrea

regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor, actioneaza in conformitate cu

procedurile stabilite la locul de munca.

:

PSIHOLOG

Fsihologul are u:rm:itoarele zltr ibufii :

/ Asiggr:tr consiliere psihologica pentr:u copiii din centru in raport cLt t'arsta, niveltrl clc

clezvo ltare g,i nevoilc acestol'a ;

I Asigtrd consiliere psihologiod.,si orientare $colaril gi pr:of'esiortallt lterttru copiii de varst:i

gcolar.d - copiii beneficiazf, de servicii de consiliere psihologica qi de orientarc acolaia ;i

protesionalft in raport cu vdrsta, nivelul de clezvoltare, nevoile . aptiturdirtile Ei inter:eselc

aeestora (aetivitatea de corrsiliere se clesfrrqotrril la cetere. saLL ori tle cite ori este tter'0ic.

elaborarea programultti cle orientar:e gcolarh ;i prof'esionalir) :

,/ Asigur'i consilielis .'si sprijin pentlu 1:irrinlii / Leprezentanlii legali ai copiilor irt scopul

discgtar:ii$.i splutionlrii pLob.lemelorcu cale se conli:ur,rth. in ceea ce priveqle clez-voltllter

psihologi:da a copilului: precLlm gi clivelse flspe,cte.iuridice. rleclicale. sociale. clar si dertrL.trcl

aetivitafitoi clur plarruri de servicii ;

,/ Stabilqste.relafii cle colabomrc activl cu {amiliiie copiilor care ti'cci'e nteaz';l ce t]trttl. pttittrirrcl

irnportap{a stabiliriignui p,arteueriat real pentru ciezvoltarca arrtro:rit:asit a copiilor (elat-rorrtrea



Cr:dtrlui Etic pentltr relafia cu copii Ei tamiliile acestora. reurnitttri getterale .,si individtrale -

spri i inir:ea q i intiri rea rela1i t-"i copi I -p.'rri nte:

./ intocme5te ti;ele de corisiliere psiliologicir in urma erralttltrilor perioclicc alc ctlpiilor;i

contribgie la piograrrnrl personalizat cle interven{ie. irr echipi - elat'roratin llncfie cle rter,oile

gi pigticglaritaf le tiecir:ui copil gi r,eactualizat periodic (confine infornralii clesprc ncccsitiifilc

specilice ale copilultd : responsabilitttlile lirmiliei : obiectivcle. activitllile. metodele 5i

nrijloacele de realizarc qi evaluare, avind obiective realiste. adaptate nivelurlrri glohal nl

copilului qi utile pentrLr dezvoltarea lui anuottioasl, t'rind staLrilit gi rolul pf,rintelui in

op era{io,nali zarea obiective lo r stabi I ite ) :

'/ Stabilegte r,elatii cie colabora,re cu alte institutii din comunitate :

\- ,/ Spr.ijind voluntarii in desfHqurarea activitililor';colare, {le tilnp liber gi socializare ac}resate

copiilor qi P[rinlilor lor:

\/ Organizeaza gi participfl Ia dit'er:ite ac[iuni gi activit6li destEqur:ate in parteneriat cu alte

institulii relevante din cornunitatea locall 9i judefean5:

/ Participd activ la irrtfllnir:ite periodice cu echipa nrultidiscipiinarl a centrulLti de zi:

,/ Respectiprocedurile, cont-orrn stanclarclelor minime de calit&te aplicabile qi t'egularnentul

centrului ;

/ intocmeqte rapoarte de activitate, t--ei'erate qi procese verbale;

,/ Este preocupat de fornrarea prol'esionali coutitit-i[ in domettittl siru cle specialitate.

ASISTENT SOCIAL

Atribufii spccifice lsistentultti social:

,/ Cunoagte gi pronroveazir drepturile copilului. aga cLtll't sunt ele prcvitzttte in legislalia in

vigoare cu prtvire la dreprurile copiluiui:

./ Contribuie la procesul de selec[ie al beneficiarilor :

,l Realizeazir evaluarea inilialir a benetlciarilor, in vederea stabilirii criteriik:r de etigitrilitate si a

r:espectiirii ptoeedurii de admiter:e in centru:

./ pr:egftteqte docun:entele necesare [a ckrsarul berreflcitirultri si le inainteazir Cor11isiei de

evaluare;

./ incheie oontractual cle scrvicii cur plrintele/re1:rrezetrtanttrl legal al ctil:ilrrltri :

?-.



,/ Partic,ipii [a intrurir:ile Cornisiei sociale cle analiz[ a clostrrelor irr scopul aclmiterii copiilor in

centru ;

,/ Stabileqte relalii cle colaborare activii cu iamiliile copiilor czrre l}ecvcnteaz.ir centrul. prinuincl

irnportan{a stabilirii unui partencrriat real l]entru tiezvoltarea almonioasir a copiilor (elahoraren

Codtrlui Etic pentnr relafia cuct-rpiiqi lbrniliile acestora. reutriuni generalc qi indiviclualc.

spr:ii inir:et qi intlrirea relaliei copiI-par:inte;

/ intocmeqte programul personalizat de intervenfie. in echiplr - elabor:at in ['unc[ie cle nevoile qi

particularitlfile tiecdnri copil qi reacftalizat periodic (con{ine infornratrii despre necesit[1ile

specifice ale copilului ; responsabilit[]ile familiei ; obiectivele. activitalile. nretodele gi

\7 mijloacele de realizare qi evaluare. nvand obiective realisle. erdaptate nivelLrlLri global al

copilului qi utile pentru dezvoltarea lui arntonioasi. fiind stabilit qi rolul palrintelui in

operalionalizarea obiectivelor stabilite):

-/ Stabilegte rela{ii de colaborare cu alte institufii din comunitate ;

t Organizeaz[ qi participi Ia clit-eritc ac[iuni gi activitirli desfhqurate in parteneriat cu irlte

institrigii relevante din comunitaten locali si jrrdefeanf,:

,/ lntocureqte rapoarte de activitate. ret'erate qi procese verbale.

,/ Elaboreazd instrumente de evalttare;

'/ Elaboreazi tiqe de evaluare qi de observalie confbrm standiirdelor cle cirlitate $ia a legisla!icie

in vigoare;
v/.,vr.tItl -=:a-l---.',/ Va r:ealiza imprerml cu pedagogii sociali si psihologul. 1:lanifictiri silptirmlnale a actilitnlilor

educative din centru ;

'/ Va realiza raportul lturar cle activitate pentru activitirgile realizate in luna respectivar zilnic

r:ealizeaz[ activitirtri pentru satisfhcerea unor tretruinle prilni]re ale copilului :

,/ Realizeaza vizite la donriciliul p[rinlilor I

t/ Tr:imestri.rl prtrticip[ qi organizeaza inrpreurtf, cu echipa centrului Eeclinfele cu plrinlii :

,/ Participa activ la intilnir:ile perioclice cu echipa nrultidisciplinarfi a centrului de zi:

,/ Respecti plocedurfile, confonn stanclardeior nrininre de calitate aplicabile .si regulante ntttl

centrului i

./ Spri-iinn voluntarii iu desthEurarea activitritilor scolare, cle tirlp liber qi socializare aclrcsrte

copiilor;

?--



Finatarea serviciului se asigura in conditiile legii din urmatoarele surse:
din bugetul proiectului POCU 114014121114715

din bugetul local al Consiliului Local Macin
donatii ,sponsorizarisau alte contributii din partea persoanelor fizice sau
juridice
alte surse de finantare ,in conformitate cu legislatia in vigoare

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

Aprobat

Manager de Proiect

Voicu Cristina

Intocmit

Expert CMAI

Lungu Florin Dumitrel


